Altalanos szerzédési feltételek

ASZF
Uzletszabalyzat
www.cherubino.hu iizletszabalyzata és Altalanos szerzédési feltételei
BEVEZETO

Jelen altaldnos szerzddési feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Cherubino Espresso Bar Kft. tovébbiakban: Szolgéltatd), valamint a
Szolgaltatd termékeit/szolgaltatasait a www.cherubino.hu keresztll igénybe vevé felhasznaldk (tovabbiakban: Felhasznald) kozott
|étrejovd szerz6désbdl eredd jogokat és kotelezettségeket szabalyozza. A Szolgaltatd és a Felhasznaldé a tovabbiakban egylttesen:
Felek.

Jelen ASZF minden olyan joglgyletre vonatkozik, amely a www.cherubino.hu k&tétt tranzakcié eredményeképpen jon létre a Felek
kozott.

Jelen dokumentum, kizardlag elektronikus formaban kerll megkotésre. Az alabbi feltételekkel szabalyozott szerz6dés a Ptk. szerint
tavollevlk kozott létrejott szerz6désnek mindsul.

SZOLGALTATO adatai:
Név: Cherubino Espresso Bar Kft
Székhely: 1135 Budapest, Szegedi ut 55. 4.em. 7

telephely: 1133 Budapest Karpat utca 16 fszt 9. (Cherubino Espresso Bar)
Addszam: 13142304-2-41

Bankszamlaszam: 10401914-50505049-53501004

FELIR szam: AA5872080
Cégjegyzékszam: 01 09 720803

Kapcsolattartd neve: Javor Daniel
E-mail: info@cherubino.hu

Tel: +36 30 4679650
A FELEK KOZOTTI SZERZODES FELTETELEI

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kilénds tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgdltatédsok, az informacios
tarsadalommal Gsszefligg6é szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szAld 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet rendelkezéseire. Specialis termékekre a
vonatkozé agazati jogszabalyi rendelkezések az irdnyaddk. A vonatkozd jogszabdlyok kotelez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés
nélkil is irdanyadok.

Szolgaltaté a weboldalon kézzéteszi az aktudlis ASZF-et. A moédositdsok nem érintik a kordbban megkétott szerzédéseket, azaz a
modositasoknak nincs visszahaté hatalya.

A Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a
weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése, elektronikus
taroldsa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdasos hozzdjaruldsa nélkil (kivéve jelen dokumentumot és az adatkezelési
tdjékoztatot).

A Szolgaltatd nem vallal felelsséget a Szolgaltatdhoz nem kéthetd, a Szolgaltatd altal nem Uzemeltetett mas weboldalon kozzétett
termékek adas-vételével kapcsolatban.

A szerzodés targya

A szerzGdés targya a www.cherubino.hu megvasarolt barmilyen termék, igénybe vett szolgaltatds. A Szolgaltaté a weboldalt sajat
rendszerben Uzemelteti, igy a feltlintetett termék és egyéb informacidk valdsak, amiket a Szolgaltatd alkotott meg. Ezeket
Szolgaltatd lehetGségei szerint és rendszeresen ellen6rzi.

Adatvédelem

A Szolgaltato, a vasarlasi folyamat, illetve a regisztracié soran megadott személyes Felhasznalé adatokat bizalmasan kezeli és azt
harmadik fél részére csak a Felhasznalod kifejezett felhatalmazasa esetén adja ki. Ez aldl kivétel, a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
harmadik fél bevonasa (pl. futarszolgalat). Felek a 2011. évi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacio
szabadsagrdl rendelkezéseit, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) tartjdk iranyaddnak. Az adatkezelés részlet szabdlyait Szolgaltatd
Adatkezelési szabalyzata tartalmazza.

A webdaruhaz bongészése folyaman technikai informacidk kerllnek rogzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas idGtartama, stb).
Ezen adatokat Szolgaltatd kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és alatamasztott esetben adja at a hatdsagok részére.

A szolgaltatds igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a Felhasznald
bongészbéjének, és amelyet a Felhasznalé szamitégépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerll taroldsra. Amennyiben
Felhasznalé nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészbje bedllitdsaiban. Cookie-k tiltdsa esetén a
szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatdak.

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat Szolgaltatd a megrendelés teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek
altal, a webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl késziilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre
és tarolasra kerlilnek a hatdlyos szamviteli térvényben meghatarozott idészakra. A webaruhaz béngészése, illetve a regisztracio
folyaman biztositott, vagy a hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat Szolgaltatd bizalmasan kezeli. A leiratkozas kérhet6 a
megadott elérhet6ségek valamelyikén. Adatai torlését, mddositasat barmikor kérheti irdsban.

A Felhasznal6k adatszolgaltatasa

A megrendelési folyamat soran az Felhasznald koteles valds és miikodd email cimet, valds és miikédé mobiltelefonszamot, tovabba
valoés szamlazasi cimet megadni, mely adatokat a rendelése véglegesitéséig barmikor modosithatja. A szamla a megrendeléssel
véglegesitett adatok szerint készil. Az Felhasznal6 felelGssége, hogy a kiallitdsra kertld szamlahoz minden vonatkozdé adatot a
valdsagnak megfelel6en rogzitsen. Ennek elmulasztasa, illetve hidnyos vagy hibas rogzitése esetén Szolgdltatdé nem kotelezhetd Uj
szamla kidllitdsara. A Felhasznald Szolgaltatd altal, illetve a szallitast végz6 partner futarszolgalat altal torténd elérhetdsége a
Szolgaltatd és az Felhasznald kozos érdeke. A rendelési folyamat sordn hidnyos, vagy téves elérhet6ségi adatok megadasa esetén a
Szolgaltatd megkisérli az Felhasznaldval vald kapcsolatfelvételt a megadott telefonszamon és/vagy email cimen. Az Felhasznald
elérhetetlensége esetén, Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy térdlje a hibas, és/vagy nem valdos adatokkal megadott
megrendelést.

Weboldal hasznalata
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A Felhasznald a www.cherubino.hu fellileten bongészhet a megvasarolhatd termékek kozott. Az arak HUF-ban értenddek. A felsorolt
termékek mellett megtekintheti egy-egy termékek rovid leirdsat, arat, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye nélkiil. Ha bévebb
informacidt szeretne kapni a termékrdl, akkor a termék képére vagy nevére kel kattintani. Ekkor a termék oldaldra jut el, ahol a
termékrol részletesebb tajékoztatast kaphat. Amennyiben ennél részletesebb tajékoztatasra van szliksége, Ugy az Uzemeltet6i adatok
k6zott rogzitett telefonszamon Felhasznalo fel tudja venni a kapcsolatot az izemeltetével.

Amennyiben vasarolni szeretne, Ugy az elsé vasarlds alkalmdaval meg kell adnia a vasarlashoz szilkséges adatokat is, igy a nevet,
szamlazasi és szallitasi adatokat, e-mail cimet, valamint a késébbi belépéshez sziikséges jelszavat.

A weboldal hasznalhatd regisztracié nélkdl, ill. regisztracidval. A regisztraciéra az adatlap kitdltésével kerilhet sor. Mindkét esetben -
a megrendelés leadasaval, vagy regisztracio esetén az adatlap kitoltésével - Felhasznald kijelenti, hogy jelen ASZF-et megismerte és
elfogadja, az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

Amennyiben Felhasznald regisztral a weboldalon a késGbbi belépéshez szlikséges jelszavat adni, illetve a regisztracidé véglegesitése
el6tt sziikséges a regisztracidos feltételek elfogadasa is. A regisztraciét e-mailben visszaigazolja a rendszer. A regisztracio
kotelezettségekkel nem jar.

Regisztracié esetén a weboldalt nem terheli felel6sség az abbdl adddd karokért, ha az Felhasznald a jelszavat elfelejti, vagy a
Felhasznalora vonatkozoé informaciodk illetéktelenek szamara barmely, nem a weboldalnak felréhatd okbdl hozzaférhetové valik. A
weboldal minden regisztraciét 6nalloként kezel. Regisztracio esetén a korabban rogzitett adatok megvaltoztatasara bejelentkezés
utan, a Fidkadatok mddositasa, Cimadatok modositasa linkre kattintast kovetden van lehet6ség. A weboldalt a regisztralt adatok
Felhasznald altal torténé megvaltoztatasabdl eredd karért, hibdért semminemd felel6sség nem terheli.

A Felhaszndldk e-mail cimik megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy az l(zemeltet6/szolgaltatd technikai jellegli Gizenetet kiildjon
szamukra. A regisztralt adatokat Szolgdltatd kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem biztonsagi okokbdl csak akkor lesz
érvényes, ha a torlési kérelmet a Felhasznald e-mailben megerdsiti, igy elkerlilhetd, hogy valaki szandékosan vagy tévedésb6l mast
toroljon a regisztracidés adatbazisbdl. A regisztracidt az e-mail cim azonositja, tehat egy e-mail cimet csak egyszer lehet regisztraini.

A weboldal a Felhaszndld altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethet6 szallitéasi késedelemért, illetve egyéb
problémaért, hibaért semminemd felelésség nem terheli.

Megrendelés

A Felhaszndld a kivalasztott termékeket az egyes termékekre kattintast kovetéen megjelend az oldalon taldlhaté ,Kosarba rakom”
link hasznalataval teheti Kosaraba. A Kosar tartalmanak modositasara a Rendelés menil pontban van lehetdség, ahol megadhaté az
egyes termékek kivant mennyisége, illetve a Kosar tartalma mddosithatd, torélheté. Amennyiben a Felhasznalé a Kosar tartalmat
véglegesitette, az esetleges Felhasznaloi kedvezményét (kupon, hliségpont, stb.) érvényesitette a Tovabb a pénztarhoz linkre
kattintast kovet6éen megjelen6 Gsszegz6 oldalon ellendrizheti a megrendelés feladasa el6tt rendelése adatait. Itt irhatja be a
szamlazasi és szallitdsi cimet, kivalaszthatja a fizetés és a szadllitds modjat, valamint megjegyzést flizhet megrendeléséhez. Az
0sszegzd oldalrdl a kosarra kattintast kovetéen az Felhasznald ismét igényeinek megfeleléen moddosithatja kosaranak tartalmat,
illetve egyéb adatait. A megrendelés feladdsdra a Rendelés Osszesitése GsszegzO oldalon taldlhaté valamennyi *-gal jelolt rovat
kitoltése utan az ,Elkuld” linkre kattintast kévetéen kertl sor.

Miutan véglegesitésre kerilt a megrendelés a rendszer a megadott e-mail cimre kild egy automatikus visszaigazoldst, amely
tartalmazza megrendelése adatait. Amennyiben Felhasznalé nem kap ilyen levelet a rendszer nem fogadta el megrendelést. Ilyen
esetben fel kell venni a kapcsolatot a Szolgaltatdval.

Szolgaltaté a weboldalrél megrendelhetd termékek arai valtoztatdsanak jogat fenntartja azzal, hogy a mddositdas a weboldalon vald
megjelenéssel egyidejlileg Iép hatalyba. A mddositas a mar megrendelt termékek vételarat nem befolydsolja.

A megrendelések feldolgozdsa munkaid6ben torténik.

Szolgaltatd felhivja a Felhasznaldk figyelmét, hogy amennyiben a Felhasznalé nem veszi at a szerz6désszerlien teljesitett megrendelt
termék(ek)et (fizetési modtol fliggetlenil) szerz6désszegést kovet el, pontosan a Ptk. 6:156. § (1) bekezdése szerint késedelembe
esik.

Ez azt jelenti, hogy Szolgaltaté a megbizas nélkili Ggyvitel szabalyai alapjan - amennyiben nem jelzi a Fogyaszté az eldllasi
szandékat (és nem tesz nyilatkozatot, hogy at kivanja-e venni a megrendelt terméke(ke)t) — a termék(ek)hez kapcsolddd tarolas
szokasos koltségét és a szallitasi koltséget (oda-vissza) is érvényesiti a Felhasznalokkal szemben.

Felhivja Szolgédltatdé a Felhaszndldk figyelmét, hogy az igy keletkezett jogi igényeink érvényesitése érdekében igénybe veszi
koveteléskezeld és/vagy Ugyvéd segitségét, igy a szerz6désszegésbdl keletkezé egyéb (jogi) kéltségek (akar a fizetési meghagyasos
eljaras dijai) megfizetése is a Felhasznalot terheli.

Adatbeviteli hibak javitasa

A Felhaszndldnak a rendelés barmely szakaszaban a megrendelés elklildéséig barmikor lehetGsége van az adatbeviteli hibak
javitasara a megrendelési fellleten (pl. termék torlése a kosarbdl az "x" jelre kattintva).

Ajanlati kotottség
Ha az Felhaszndld rendelését mar elkilildte a Szolgaltaté részére és hibat vesz észre, azt 1 napon belll jeleznie kell a weboldal felé

vagy a jelzést megteheti akkor, ha a Szolgaltatd telefonon felveszi vele a kapcsolatot, a nem kivant rendelések teljesitésének
elkertlése érdekében.

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a polgari térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6
2001. évi CVIII. térvényben foglaltak iranyaddak.
Vételar
A vételar a weboldalon a termék mellett feltlintetett brutté ar, HUF-ban, ami lehet teljes ar, akciés &r vagy marketing akcidk (pl.
kuponkddok stb.) eredményeképpen egyedi, csak az adott Felhasznaldra vonatkozo specialis ar. Az adott Felhasznald vételara mindig
az az ar, ami a fizetési folyamat soran az adott Felhasznaldé kosara mellett, jol lathatd és értelmezhet6 modon fel van tintetve.
Esetleges informatikai rendszerhiba miatt megjelend nyilvanvaléan hibas arak (pl. O Ft-os vagy 1,- Ft-os tételek) nem képezhetik a
joglgylet alapjat, ezeknek javitdsahoz Szolgdltaténak joga van, Felhaszndlé pedig ilyen utdlagos korrekcié esetén eldllhat a
szerz6déstOl. Alapszabalyként mindig a megrendeléskor érvényes és megadott vételdr az iranyado6, arvaltozas esetén is a
megrendeléskori ar képezi a joguigylet alapjat.
FIZETESI LEHETOSEGEK
A weboldalon térténd vasarlas soran az Felhasznald tobbféle fizetési mdd kozil vélaszthat.

« készpénzes, bankkartyas vagy OTP SZEP kartyas fizetés személyes atvétel esetén,

o Utanvétes kiszallitas esetén készpénzes vagy bankkartyas fizetés atvételkor,

« bankkartyas fizetés a weboldalon
SZALLITASI INFORMACIOK

Az Felhaszndld részére tobbféle atvételi mdd all rendelkezésre, amelyek koz6tt a Rendelés fllon a megrendelés leadasakor
valaszthat.

« Személyes atvétel az iizletben - ingyenes
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Szolgaltatd a 1133 Budapest Pozsonyi Ut 71 cimen Cherubino Espresso Bar néven sajat Uzletet lizemeltet, ahol valamennyi a
weboldalon talalhaté termék megvasarolhatd, megkéstolhato, illetve biztositott a megrendelt termékek atvétele, bankkartyas,
készpénzes vagy OTP SZEP kartyas kifizetése.

« Foxpost automataban torténo atvétel

e 0-14.990 Ft: 1650 Ft, 29.990 Ft-ig 1150 Ft.

e 29.990 Ft felett: ingyenes

« Foxpost hazhozszallitas: 0-54.990Ft-4650Ft,54.990Ft felett: ingyenes.
e 59.990 Ft felett ingyenes

Felhasznalé a Rendelés fulon a Foxpost automataba torténG kiszallitas kivalasztasa esetén a felugrd ablakban valaszthatja ki a
szamara legmegfelel6bb atvételi helyet, ahol akar készpénzzel, akar bankkartyaval kifizetheti a megrendelt termék ellenértékét.

Magyarorszagon jelenleg kozel 300 Foxpost automata (zemel, ahova a megrendelés kézbesitése kérhetd.

Felhasznald kérheti a megrendelt termék hazhozszallitasat is. A megrendelés és a fizetés a Foxpost automataba térténd szallitassal
azonos modon torténik.

Szallitasi cimként célszer(i olyan cimet megadni, ahol a futart fogadni tudjak, és biztositani tudjak a kildemény ellenértékének és a
szallitasi dijnak, valamint az utanvétel dijanak a futar részére valo teljesitését.

* Hazhozszallitas GLS eCsomag 0-29.990 ft: 4490 Ft, 29.989-49.989: 2990 ft, 49.990 ft felett: ingyenes

« Hazhozszallitas Foxpost 0-9,99 kg- 1.990 Ft; 10-19,99 kg: 2.990 Ft; 20-40 kg: 5.990 Ft. +koltség mindegyik esetben a
logisztikai koltség: 2.490 Ft

« Postapont 0-20 kg- 990 Ft +koltség a logisztikai kéltség: 2.490 Ft

Felhasznald kizardlag abban az esetben jogosult terméket rendelni, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni a megrendelt
termékek és a kiszallitasi dij ellenértékét. Az at nem vett, visszaklildott csomagok esetében a szallitds és visszaszallitas dijat
Szolgaltatd a megrendel6re terhelheti, illetve Ujra kuldést kizardlag a csomag ellenértékének elére torténd kiegyenlitése esetén
teljesit.

Teljesitési id6pont

A megrendelt termékek birtokbaadasi napja — a megrendelés teljesitési idopontja - a termék személyes atvétele esetén az atvétel

id6pontja, kiszallitds esetén a kiszallitdsra térténé atadas napja. Szolgaltatd ezzel a nappal, mint teljesitési idéponttal allitja ki a
szamlat a fizetési modtdl fuggetlendl.

Elallasi jog

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzGdések
részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Fogyasztot indokolas nélkili elallasi jog illeti

meg. A Felhaszndlé 14 napon belil jogosult indokolds nélkil eldlini a szerz6déstél. Az eldlldsi/felmondasi hataridé attél a naptdl
szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Felhasznald a terméket atveszi.

Ha a Felhaszndld eldllasi/felmondasi jogaval élni kivan, eldllasi/felmondéasi szandékat tartalmazd egyértelml nyilatkozatat koteles
eljuttatni elektronikus Gton kildo6tt levél Gtjan az info@cherubino.hu email cimre.

A Felhasznalé nem gyakorolhatja az elallasi jogat

« romland6 vagy mindségét révid ideig meg6rzd termék tekintetében;

e valamennyi zart csomagolast termék tekintetében, mivel ezek egészségvédelmi és/vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd
felbontasa utan nem kuldhet6k vissza;

« a szolgaltatds nyljtasara iranyuld igény esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetben, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Felhasznald kifejezett, el6zetes megrendelésével kezdte meg, és a Felhaszndld tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti.

Az elallds joghatasai
Ha a Felhasznalé az el6z6ekben leirt korlatok figyelembevételével jogszerlen all el a szerzédést6l, a terméket annak Ujra
értékesitésre alkalmas allapotban, sérilésmentesen, bontatlanul visszaklldi, a Szolgaltaté legkésébb a Felhasznald elallasi

nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon belll visszatériti a Felhasznald altal megfizetett vételarat. A termék
visszakuldésének koltsége a Felhasznalot terheli.

A Szolgaltatoé jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket. A Szolgaltatonak az utanvéttel
visszakildott csomagot nem all modjadban atvenni. A visszatéritést a Szolgaltatd a Felhasznald részére az egyeztetett
bankszéamlaszéamra val6 banki atutalassal intézi.

Panasz kezelés

A Felhasznalé a megvasarolt termékekkel, igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszat info@cherubino.hu email cimre
kuldheti meg. Szolgaltatd a panaszt kivizsgalja és err6l Felhasznaldt Felhasznald altal megadott emailcimre értesiti. Szolgaltatd a
panaszkezelés soran lehetésége szerint minden téle telhetd intézkedést megtesz Felhasznald jogos panaszanak rendezésére és a
panasz max. 15 napon belili lezarasara.

Felel6sség kizarasa

A Szolgaltatd nem felel a rajta kivul allé okok, vis major, vagy harmadik fél altal okozott helyzetekért és karokért. A teljesség igénye
nélkil ilyenek lehetnek példaul a www.cherubino.hu weboldal hasznalatabdl, rosszindulati tevékenység eredményeképpen torténd
téves adatkozlésbdl, vagy moddositasbdl, szerver ledllasbol, technikai Gizemzavarokbdl, vonalhibabdl, banki fizetési rendszerek
hibajabdl, virusok altal okozott, vagy kiils6 rosszindulatl tdmadasbdl adddo, és hasonlé természetli problémak altal okozott karokért.

A weboldalon taldlhatd informacidk johiszemien kerliltek felhelyezésre, azonban azok kizardlag tajékoztaté célt szolgalnak, az
informacidk pontossagaért, teljességéért a weboldal nem vallal felel6sséget.

A weboldal kizdr minden felel6sséget a weboldal hasznal6i altal tanuUsitott magatartasért. Az Felhasznald teljes mértékben és
kizarélagosan felelés sajat magatartasaért, a weboldal ilyen esetben teljes mértékben egytttmiikodik az eljaré hatdésagokkal a
jogsértések felderitése végett.

Szerzédésmodositas

A Szolgdltatd jogosult az Uzletszabalyzatat barmikor és egyoldalian modositani, de soha nem visszamenéleges hatallyal. A
médositédsok mindig a webaruhazban tortént kozzététel napjatol érvényesek.

Viszonteladas

A Cherubino Espresso Bar Kft. a Cady-Trade ‘95 Kft-vel viszonteladdi kapcsolatot apol (kavégép,kavéorls, illetve barista
kiegészitokre), felmerll6 észrevétel, lUzembehelyezés, meghibdodas, altalanos szervizelés, illetve panasz esetén a Szervizhez
forduljon bizalommal, nyujt altalanos tajékoztatast.

Maganszemély, valamint céges vasarlas esetén a jotallasi- és eldllasi feltételek eltéréek.
CEGES VASARLASRA VONATKOZO FELTETELEK

Jotallasi és eldllasi feltételek céges vasarlas esetén:


mailto:info@cherubino.hu
mailto:info@cherubino.hu
http://www.cherubino.hu/

1 év jotallas értékhatartol fliggetlenil!

Céges vasarlas esetén, 6n nem élhet a maganszemélyekre (fogyasztdkra) vonatkozd 14 napos elalldsi joggal, ez ugyanis a cégek
kozotti kereskedelmet nem érinti.

Az ide tartozd 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben meghatarozott elallasi jog csak a fogyasztdkat illeti meg, cégeket nem (az egész
rendeletet csak fogyasztd és vallakozas kozott 1étrejott szerz6dések esetén alkalmazandd).

A Ptk. (2013. évi V. toérvény) 8:1. § 3. pontja szerint fogyaszté nem mas, mint a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti
tevékenysége korén kivil eljard természetes személy, igy jogi személyeket, cégeket nem illet meg az elallasi jog.

MAGANSZEMELYEKRE VONATKOZO FELTETELEK
Jotallasi feltételek maganszemélyek esetén:
Ertékhatarhoz kotott jotallds:
- 10.000 HUF - 250.000 HUF -> 2 év jotallas
- 250.000 HUF -> 3 év jotallas
Mig 2024. majus 08. el6tti vasarlas esetén az alabbiak szerint:
- 10.000 HUF - 100.000 HUF -> 1 év jotallas
- 100.000 HUF - 250.000 HUF -> 2 év joétallas
- 250.000 HUF -> 3 év jotallas

Garancia csak a gyarilag beépitett alkatrészekre érvényes, a nem megdfeleld hasznalatbdl adodd esetleges karosodasokra az nem
terjed ki. pl.: A vizkd, mint olyan nem mindsul garancidlis meghibdsodéasnak, hiszen az nem a gyartds soran kerult beépitésre.

Részletesebb leirast valamint karbantartasi-, hibaelharitasi tippeket a Cadytrade '95 Kft. Szerviz oldalon talal.
Ertékcsokkentett készilékek esetén (pl.: bemutaté darab vagy visszaar) 6 hdnap jotallast biztositunk.
Budapest, 2025. februar 07.



